
 

 

 

 

As of June 4, 2009, Mobile will be upgraded. Here are the highlights. 

You’ll see a new screen after you sign into Mobile. 

 

 

Fill it out and it will populate every chart you do while this session is 
active. It’s optional. 



You can go back to edit it by using the icon that looks like a chart can: 

 

Notice there is a new tab on the bottom, called Bulletins. Watch here 
for important messages. You won’t be able to sign out of Mobile until 
you’ve read the message. See example below: 

 



Double click on the message (which in this example says “Welcome to 
the New Mobile”), to get the full message: 

 

Important company announcements, such as protocol changes and 
updates, will be posted here. 

Click the CAD tab in order to get your CAD information for your calls as 
usual. 

 

You will now have a color warning on the arrow that shows you when 
the last sync occurred: Green=Just sync’d 

Yellow: 1‐3 Min since last sync 

Blue: 3‐5 Min since last sync 

Red: More than 5 minutes since last sync or never sync’d. 

This is to help catch connection problems and warn you about how long 
it’s been since a sync occurred. See below for example: 



 

Keep going…there’s more! 

 

   



NEW FEATURES that are optional for you to use: 

There are two new icons on the right side, a heart and a clipboard: 

 

 

 

The heart, when clicked, opens a vital sign box: 

 

This should be fairly self explanatory. It was designed to make it easier 
to enter vital signs. On the top right you can see where you can choose 
the crew member. 



Now, the clipboard icon. When this is clicked you’ll get this: 

 

 

 

Select the primary protocol you’re using: let’s choose Pain/Sedation 
Management (you can only choose one at a time) and hit OK. 

 

 

 

Here’s what you’ll see: 



 

A whole bunch of pre‐selected treatments and medication options have 
been designed for you by your friendly Sansio administrators.  

Choose the big “Add One” button at the top to select all of them; then 
remove what you don’t need. I think it should be self‐explanatory—play 
around with it. We have listed all possible options; but you won’t likely 
need them all. These will all then get dumped into your flowsheet. 

Note also that Provider Impressions, applicable to a patient requiring 
this protocol, are listed for you: you just have to click on each 
suggestioned PI, and click on the “+” button. In the above example, you 
would select Abdominal Pain, Anxiety, and Trauma Injury (if they all 
applied), then click the + button. 

This was designed to make your life easier. BUT……. 



BEWARE!!!!!!! The EDIT buttons are not present in this window: YOU 
WILL *STILL* HAVE TO EDIT THE DEFAULT COMMENTS AFTER ALL 
THESE ARE ENTERED IN THE FLOWSHEET. (We have requested this 
enhancement from Sansio but it will take several months for 
development.) 

Also: items for which you MUST document if you use a particular 
protocol will be in RED. This is a HINT that you MUST document that 
particular item. 

 

The heart icon and the clipboard item are features that are OPTIONAL. 
If you find it cumbersome, then simply chart the way you always have. 
It would be helpful if you used it so we can provide feedback to Sansio. 
This is a major attempt to make their product more time‐effective for 
you. 

 

But wait! 

There’s more…. 

 

 

 

 

 

 



 

 

The cardiac arrest fields have been changed slightly to accommodate 
our participation in CARES data collection. 

 

As always, fill this out as completely as you can to assist in data 
collection for this important database.  

Attached are the release notes for all the upgrades since your old 
version of Mobile, for your reading pleasure. 

Questions? Call me, KJ, at 671‐8371, or Trevor Kantrud, at 619‐990‐
8128. 


